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Jakelussa mainitut 


HENKINEN TYÖSUOJELU TYÖSUOJELUN VALVONTATOIMINNASSA 


YLEISTÄ Uusittu työturvallisuuslaki (27/87) sisältää myös 
käsitteen henkinen työsuojelu. Henkinen työsuojelu 
on näin ollen otettava entistä paremmin huomioon 
myös työsuojelun valvonnassa. 


Henkisen työsuojelun merkitys on ollut viime ai- 
koina korostetusti esillä. Sosiaali- ja terveysmi- 
nisteriö on työsuojeluhallitukselle lähettämässään 
kirjeessä 12.5.1989 painottanut henkisen työsuoje- 
lun huomioonottamista työpaikkatarkastuksissa. 


TYÖTURVALLISUUSLAIN VELVOITTEET 


Työturvallisuuslaki korostaa psyykkisten haittojen 
ennalta ehkäisyä, mutta mikäli nk. henkistä pa- 
hoinvointia työpaikalla havaitaan, on näiden syitä 
pyrittävä arvioimaan ja tarvittavilla korjaavilla 
toimenpiteillä pyrittävä estämään tilanteen jatku- 
minen ja uusiutuminen. Erityisesti pykälät 9, 9a 
ja 9b sekä pykälä 34 koskevat henkistä työsuoje- 
lua. Voidaan Kuitenkin todeta, että työturvalli- 
suuslaki kokonaisuudessaan koskee ainakin välilli- 
sesti myös ihmisen henkistä hyvinvointia. Työssä 
viihtyminen ja työmotivaatio samoin kuin mielen- 
terveyttä tukevat tekijät liittyvät käsitteeseen 
henkinen hyvinvointi. 


Rasitustekijöiden selvittäminen ja haittojen torjunta: 
Työnantajan ja työntekijän yleiset velvollisuudet (S 9) 


Työturvallisuuslain 9 $ velvoittaa työnantajaa ja 
työntekijöitä toimimaan yhteistyössä myös henki- 
seen työsuojeluun kuuluvissa kysymyksissä. Päävas- 
tuu työolosuhteiden terveellisyydestä ja turvalli- 
suudesta on työnantajalla. Tämä lainkohta edellyt- 
tää työnantajalta erityisesti työympäristön tark- 
kailua myös psyykkisten haittojen ehkäisemiseksi 
ja torjumiseksi sekä henkisen hyvinvoinnin ylläpi- 
tämiseksi ja luo näin edellytyksiä suunnittelutoi- 
menpiteille. Jatkuva järjestelmällinen seuranta ja 
siihen perustuva suunnittelu ovat edellytyksenä 
korjattaessa työprosessiin liittyviä rakenteelli- 
sia puutteita. 
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yön sovittaminen tekijän mukaan: 
Työntekijöiden edellytysten huomioon ottami 
työn ja työvälineiden mitoituksessa (5 9) 


Sovitettaessa työtä ja työvälin 
terveyden kannalta sopivaksi on 
että työ ei ole määrällises 
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Opetus ja ohjeet (S 34) 
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TYÖSUOJELUVALVONTA 


Työsuojelun tavoi enä on sen hyvinvo 
terveyden ja viihtyvyyden lisääminen työpa 
Tämä toteutuu parhaiten aktivoimalla työpa 
kastuksien yhteydessä työyhtei 


omatoim 
työolojen parantamisessa. Erityisen tärkeät 
valvontatoiminnan onnistumisen kannalta hyödyntää 
työpaikan oma tieto omista ongelmistaan, Työter- 
veyshenkilöst on usein tätä tietoa paljon, 
mutta si aina käytetty riittävästi. Hen- 
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Työsuojeluhallitus 
henkinen työsuojelu 


työpaikkatarkastuksissa 


Sosiaali- ja terveysministeriössä on laadittu liitteenä 
oleva muistio Henkisen työsuojelun työpaikkatarkastus. joka 
perustuu sosiaali- ja terveysministeriön työryhmämuistioon 
1984:24 Työsuojelutarkastuksen perustieto psyykkisestä 


työsuojelusta sekä siitä saatuihin lausuntoihin. 


Muistiossa on tarkasteltu lähinnä sitä, mitä työsuoajelu- 


tarkastajat ensi vaiheessa voisivat ja mitä heidän tulisi 
tehdää henkisen työsuojelun osalta työpaikkatarkastuksissaan. 
Näin ollen muistiossa ei käsitellä esimerkiksi tarkastajien 


koulutusta, jota on selvitetty em. työryhmämuistiossa. 


Muistiossa korostetaan työnantajan vastuuta myös henkistä 


työsuojelua koskevan lainsäädännön noudattamisesta ja tähde: 


netään olemassa olevan asiantuntija-avun - erityisesti 


työterveyshuollon ja työterveysiaitoksen asiantuntijoiden - 


käyttämismahdollisuutta. 


Sosiaali- ja terveysministeriö pitää henkisen työsuojelun 
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työpaikkatarkatuksen tehostamista kiireellisenä asiana. 
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Tästä syystä oheinen muistio lähetetään tiedoksi ja toimen- 


piteitä varten työsuojeluhallitukselle. 
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HENKISEN TYÖSUOJELUN TYÖPAIKKATARKASTUS 


1. 


en henkiset rasituste 


Miten muutokset suunnitellaan? 


Henkisellä eli psyykkisellä työsuojelulla tähdätään siihen, 


että työssä turvattaisiin henkinen hyvinvointi ja vältet- 


täisiin haitallinen henkinen kuormitus. 


Psyykkisen työsuojelun osalta ty 


Lsuuslain säännökset 


on pääosin muotoiltu suunnittelu koskeviksi. 


Suun 


ttelun voidaan katsoa liittyvän myös vähäisiin tvyö- 


Se edell; 


paikan tai työjärjestelyjen muutoksii 


ollen myös töiden ja työvälinelden 


koneiden ja 


nmukaist 


ta. Luonnoli henkinen 


yösuojelu koskea myös 


olevia epäkohtia, jotka voivat aiheuttaa h 


terveydelle. 


miten muutokset työpaikalla suunnit 


miten suunnittelua edellyttävät toimenp 


rekiste 


äönnökset edellyt 


missa työympöristön ja 
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Työsuojelutarkastuksessa 


selvittää, miten työpaikalla on tämä tehtävä hoidettu tai 


yritetty hoitaa. E 


ityisesti tulee selv: ä, onko käy 


työterveyshuollon asiantuntijoiden apua. 


Mikäli työpaikalla ei ole selvitetty tai yritetty selvitt 
henkisiä rasitustekijöitä, työsuojelutarkastuksessa tulee 


pyrkiä suuntaa-antavasti osoittamaan, mihin töihin ja minkä- 


tyyppisiin tehtäviin! liittyy tai saattaa 1ijittyä haitaliista 


kuormitusta. Samoin tulee antaa yleisiä ohjeita niistä 


menetelmistä ja ratkaisuista, joita voidaan käyttöä suunnit- 
teluvaiheessa työstä aiheutuvan haitallisen kuormituksen 
vähentämiseksi. Lisäksi tulee antaa tarpeelliset ohjeet 


saatavana olevasta asiantuntija-avusta. 


3. Miten työpaikslla pyritään varmistamaan, 
henkisiä rasitustekijöitä tarpeettomasti 


sisälly suunnitelmiin? 


Työsuojelutarkastuksessa tulee selvittä miten suuni 


he 


vaiheessa huolehditaan henkistä työsuojelua koskevien näkö- 


kohtien huomioon ottamisesta, miten järjestelmällisesti tämä 


tapahtuu ja kuinka huolehditaan suunnittelussa tapahtuvien 


vwirheiden korjaamisesta. Tällöin tulee selvittää, onko 


suunnittelusta vastaavilla käytettävissään 2-kohdassa tarkoi- 


tetut tiedot ja onko niiden soveltaminen pyritty var 


esimerkiksi keskustelemalla asianomaisten työntekijöiden ja 


tarvittaessa ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. 


tulee ohjein ja neuvoin opastaa työpaikkaa käyttämään n: 


asiantuntijapalveluja, joita esiintulevissa kysymyk 


tarpeen käyttää. Ensisijaisia asiantuntijoita ovat työt 


veyshuollon sekä työterveyslaitoksen 1a 


asiantuntijat. 


Esimerkiksi epätarkoituksenmukaiset työajat, kiire, i 
työskentely vastuullisissa tai vaarallisissa olosuhteissa, 
liian yksinkertainen työ, liian vaativa tvö, liian suuri 
emotionaalinen tai "esiintymiskuormitus*, puuttuva mah- 
aollisuus oman työn ja työmenetelmien kehittämiseen, puut- 
teellinen opetus työtehtäviin, avun, tuen tai palautteen 

ja kannustuksen puute, pakkotahtinen tvö, tiedonkulun 
vajavaisuus, jatkuva ihmissuhdekuormitus, suuri infor- 
maatiokuormitus, epäselvät johtosuhteet, välinpitämätön 
johtamistapa, sosiaalisten kontaktien puute, epäonnistuneet 
ergonomiset järjestelyt ja näkymättömät työn tulokset. 


4. 


5. 


Miten muutosta seurataan? 


Työturvallisuuslain säännösten mukaan työympäristöä on 
jatkuvasti tarkkailtava. Suunnittelun tason kohottamiseksi 
on tärkeää, että erityisesti uusien järjestelmien, menetel- 
mien sekä koneiden ja laitteiden käyttöä seurataan tarkasti 
myös niiden aiheuttaman haitallisen henkisen kuormituksen 
selvittämiseksi. 


Työsuojelutarkastuksessa on tarvi ävä osoit- 


tamaan, mitä työturvallisuuslain tarkoittami 


seikkoja 
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henkisen työsuojelun osalta erityisesti tulee tarkkai 


Lisäksi tulee antaa tarpeelliset ohjeet esim. työterveyshuo 


lon seurantajäörjesteimien käytöstä. My <iksi lähtö- 


haastatteluilla voidaan saada tietoa psyykkisen kuormituksen 


syistä. Ongelmien olemassa olosta saattavat johtua esimerki 


si runsaat poissaolot, työntekijöiden suu vaihtuvuus, 


huono työn sujuvuus, tuotantohäir 


Miten työntekijöiden koulutus on järjestetty? 


Työsuojelutarkastuksessa tulee selvi 


lain säännösten tarkoittamia työtehtäviä 


joissa asianmukaisella koulutuksella voidaan 


lista henkistä kuormitus 


menet samoin kuin mahdolli 


vittava o koulutus 


on miten 


tu ja toteutetti tu 


uudet sekä pitkään poissaollea 


tai työteh 


työntekijät perehdytetään työhön, ja antaa 


koskevat ohjeet. Huomiota tulee kiinnit 


siihenkin, onko 


työntekijöillä mahdollisuus saada tukea ja apua työtehtävi- 


ensä suorittamisessa. 


6. Psyykkiset sairaudet 


Psyykkisten sairauksien toteaminen tai hoitaminen ei kuulu 
työsuojelutarkastuksen piiriin. Tarkastuksen tarkoituksena 


on selvittää, onko työnantaja huolehtinut lakisääteisis 
velvollisuuksistaan, sekä ohjein ja neuvoin, viime kädessä 


velvoittavilla päätöksillä, saada hänet niistä huolehtimaan. 
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